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研究背景
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快递行业是经济“晴雨表”，是重要的民
生基础设施

自2013年起至2022年，中国连续9年成为全球
最大网络零售市场1,2，根据2023年3月发布的《第51
次中国互联网络发展状况统计报告》，截至 2022 年 
12 月，中国网络购物用户规模达 8.45 亿，而当年全
国网上零售额达13.79万亿元，同比增长4%3。

几乎每一笔网络零售交易都依赖快递环节实现履
约或退换货，电商件占到快递业务总量的70%以上4,5。
随着网络零售的发展，快递行业也获得了蓬勃发展，
不仅被视为社会运行的重要基础设施6之一，同时也
是中国经济发展与消费活力的“晴雨表”7。2021年
12月，中国快递年业务量首次突破千亿级别8，2022
年业务量则同比增长2.1%9。2023年同样见证了快递
行业的企稳回升与快速发展，仅开年39天，中国的快
递业务量就超过了100亿件，比2022年提前2天达到
这一数量10；5月31日，这一数据攀升至500亿件，比
2022年提前了27天达到这一数量11。未来，快递行业
被预期会实现持续的增长，在推动经济高质量发展，
助力乡村振兴、中国品牌出海上发挥重要作用。

伴随行业增长而来的环境问题
绿色消费是支撑经济高质量发展的重要支柱，在

网购成为主流消费方式之一的当下，快递的绿色化是
绿色低碳循环发展的消费体系中不可或缺的环节。

快递行业的碳排放来自于其全运营环节，主要包
括：运输，仓储以及包装材料环节等。在双碳目标的大
背景下，快递业务的井喷式发展也导致其面临巨大的环
境压力，引发了社会公众和行业主管部门的广泛关注，
行业的绿色化发展受到了来自政策端与头部企业的重
视，集中体现在包装材料的循环或减量以及运输环节
中末端配送的电动化，例如开展邮政快递业绿色发展
“9917”工程12、城市绿色货运配送示范工程13等。

本研究旨在完整反映目前中国快递行业碳排放
现状，通过构建科学合理的碳核算模型并开展应用
研究，梳理出需要着重考虑的关键减排环节，助力快
递行业与企业制定清晰且有雄心的减排目标，采取
有针对性的、积极的气候行动，并为邮政快递业“双
碳”工作的有序统筹开展提供底层信息支撑，最终实
现行业的可持续发展。
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主要研究发现
与结论

1.   在2017-2022年间，中国快递行业的
碳排放总量显著增长，且增速迅猛。

中国的快递行业是一个蓬勃发展的行业，与之
相关的碳排放量也呈现逐年增加的趋势。根据本研

究初步估算的数据结果显示，在2017年到2022年这
五年间，中国快递行业的碳排放总量显著增长。

从总量上看，中国快递行业在2017年的二氧化
碳排放当量为1837万吨，而到了2022年，这一数字

2017-2022年中国快递行业碳排放总量  |   图 1
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已经激增到了5565万吨，五年间增长了超过200%，
复合年均增长率达到了24.8%。

图2对比了2018-2020年中国快递行业与中国交
通运输行业的碳排放同比增长率，可以看出在整个
交通运输行业碳排放量逐渐呈下行趋势的同时，快
递行业的碳排放量依然保持高速增长。

另有最新数据显示，在2022年，当中国交通运输
行业碳排放总量降低3.1%15时，快递行业的碳排放
量却保持了3.4%的增长，形成鲜明对比。鉴于运输

环节是快递行业碳排放最大的环节（详见下文），这
一对比足可显示在当前的交通运输领域中，快递行业
碳排放量增速超过整体行业速度，需要更加积极的
减排措施。

2.   运输环节是中国快递行业的最大碳
排放来源亟需深度减排。

本研究结果显示，运输环节在快递行业碳排放
总量中的占比超过50%，并且该比例呈现逐年上升
趋势，从2017年的59.2%升至2022年的62.7%。

2018-2020年中国交通运输行业碳排放年增长率与同期快递行业碳排放年增长率  |   图 2

2022年快递行业主要环节碳排放量与占比   |   图 3

数据来源：国际能源署14，本研究。
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从2017年至2022年，仓储、包装和运输三个快
递行业主要环节的碳排放量均有上升，其中运输环
节的碳排放量占比最高，且比例还在不断扩大。相
应的，运输环节碳排放量的增长速度也是最快的。
2017到2022年，快递运输环节的碳排放 量增长了
220.9%，复合年均增长率为26.3%，远高于包装环
节和仓储环节。

基于碳排放量角度，运输环节在绝对体量和增
长速度上相较于其他两个环节都更为突出，该环节
的减排亟需政策和行业的关注，找到其中的重要症
结点，对症下药。

3.   在运输环节中，几乎全部的碳排放来
自于异城（跨省市）快递场景下的干-
支线运输，其中公路和航空运输的减
排是快递行业减排的重中之重。

根据国家邮政局统计数据，2022年中国内地异
城快递业务量达958亿件16，占中国内地快递总业务
量的88.2%，是中国内地快递业务最主要的类型。相
应的，在运输环节中这一类型的快件其碳排放也最
显著，占本环节99.9%。因此以下部分在讨论运输环
节的碳排放时，主要关注异城运输这一场景。

异城快递的运输主要由干线运输、支线运输和
市内运输组成。经计算，干-支线运输的碳排放占比
接近99%，市内运输环节仅占1%左右。其中，干线运
输的主要运具为长途货车，飞机和火车，所对应的运
输（件数）比例为85%，10%和5%17，而支线运输则
以小型货车作为主要运具。

本研究认 为公 路运 输 和 航 空 运 输 的减 排 是 快
递 行业 减排的重中之 重。在 202 2年快 递 行业的干
线运输中，公路运输的碳排放当量最高，达1874万
吨，这一数据甚至超过了当年包装环节的碳排放总

2017-2022年运输环节碳排放占比  |   图 4
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量（1714万吨）；紧随其后的是航空运输的碳排放当
量，达1376万吨，这两者在干线运输中碳排放当量的
占比分别为56.9%和41.8%。2022年干线运输中铁
路运输的碳排放当量最少，为42万吨，仅占这一环节
的1.3%。从单件快递的平均碳排放当量角度出发，
在异城快递的运输环节中，航空件的碳排放当量是
最高的，为1.46kgCO2e/件，分别是公路件和铁路件
5.8倍和13.5倍。

运输是快递行业的核心环节，也是其碳排放的
主要来源。快递行业的减排行动需要对碳排放占比
接近99%的干-支线运输提升重视程度，在推动末端
配送绿色化、低碳化发展的同时，加紧公路运输和航
空运输这两个大排放源的减排进程，探索零排放车
辆、多式联运等多种方法。

2022年三种快递干线运输方式的碳排放量与业务量   |   图 5
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碳排放当量

截至2023年5月，本研究通过构建快递物流碳排
放当量核算模型，收集相应的基础数据，从而量化快
递行业不同环节的碳排放强度和水平，初步核算了
2017-2022年中国内地快递业不同类型快件的运输、包
装材料与物流仓储过程的年度二氧化碳排放总量。

 ● 运输：分为同城与异城两种场景。其中异城场
景分为干线，支线和市内运输三个阶段。在数
据收集上通过公开渠道与实地调研收集了快递
业务量和快件信息、交通运输模式和碳排放因
子等信息。

 ● 包装：通过调研收集包装材料比例和重量信
息，结合生产阶段的碳排放因子，计算包装材
料（包括纸箱、塑料袋、编织袋、气泡袋、泡沫
箱、文件袋和纸筒）在生产环节所产生的碳排
放当量。

 ● 仓储：快递在物流节点或站点的重新分拣和
暂时存放等过程，考虑到现有研究中仓储产

中国快递行业的碳排放  ｜ 研究发现摘要

研究方法

生碳排放与仓储面积直接相关，因此本研究
用仓储面积和碳排放因子来核算仓储对应碳
排放当量。

研究局限性

由于数据获取渠道有限，研究对象较为复杂，本
报告在核算方法和数据处理上仍存在如下局限性和
不确定性：

 ● 快递行业办公楼宇，数据中心，包装末端处置
等碳排放来源并未计入核算。

 ● 计算所使用的碳排放因子的精确程度取决于
现有商业因子数据库的准确性。

 ● 各地差异化的数据在数据收集和模型处理上
仍有进一步优化空间。

 ● 特殊场景与特殊地区的多样载具选择并未做
细分处理，例如末端的无人机、无人车配送，偏
远地区不同吨位的卡车运输等。
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附录

2017-2022年中国快递行业碳排放当量估算结果（单位：万吨CO2e）

年份 行业 
  总量*

运输环节

包装 
环节

仓储 
环节

异城场景

同城 
场景

运输 
环节 
加和

干线
支线 市内

运输航空 铁路 公路

2017 1837 433 13 587 38 14 3 1088 619 130

2018 2352 557 17 757 53 17 3 1404 783 165

2019 3081 749 23 1018 77 23 3 1893 981 207

2020 4077 998 30 1355 103 30 3 2519 1287 271

2021 5382 1327 40 1803 141 40 4 3355 1675 352

2022 5565 1376 42 1874 155 41 3 3491 1714 360

*指当年运输，包装与仓储三个环节二氧化碳排放当量的加总。
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国际环保机构绿色和平，致力于以实际行动推动积极的改变，保护地球环境。

地 址：北京东城区东四十条94号亮点文创园A座201室
邮 编：100007
电 话：86（10）65546931
传 真：86（10）64087851

www.greenpeace.org.cn


